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Comunicato Stampa 

 
ETRA CHIUDE GLI SPORTELLI CLIENTI 

DOTAZIONE DI SICUREZZA AGLI OPERATORI DELLA RACCOLTA 

Il provvedimento preso in via cautelativa per l’emergenza da Coronavirus (Sars-CoV-2) 

 

Cittadella, 22 febbraio 2020  -  Da lunedì 24 febbraio e fino a data da destinarsi, tutti gli Sportelli 

Clienti di Etra resteranno chiusi al pubblico a causa dell’emergenza da Coronavirus che è 

stata dichiarata in Veneto. “Il provvedimento – spiega il Presidente del Consiglio di Gestione di 

Etra, Andrea Levorato - è stato deciso dal Responsabile della Sicurezza in coordinamento con i 

vertici di Etra, in linea con le prescrizioni diffuse dalla Protezione Civile, dalla Regione Veneto e dal 

Ministero della Salute che dispongono di evitare contatti con la popolazione, specialmente nel 

territorio di Padova Sud, ma, in via precauzionale, anche nelle aree adiacenti”. Sarà anche 

annullata la distribuzione dei nuovi contenitori a Piazzola sul Brenta, che era in corso in vista 

dell’avvio delle nuove modalità di raccolta dal 6 aprile. Riprenderà dopo la revoca di tali 

provvedimenti. Sono insomma sospese tutte quelle attività che sono possibile fonte di condivisione 

con la cittadinanza. Per quanto concerne il personale saranno presi provvedimenti di 

massima cautela per gli operatori della raccolta porta a porta (mascherine e occhiali di 

protezione sono già in dotazione, ora ci sarà la prescrizione di indossarli sempre), senza 

comunque sospendere il servizio di pubblica utilità e garantendo l’igiene del territorio. 

Ai Clienti, Etra ricorda che saranno comunque operativi con il consueto orario, dalle 8 alle 20, i 

Numeri verdi telefonici, 800 247842 per il Servizio rifiuti e 800 566766 per il Servizio idrico, oltre ai 

Servizi Online sul sito www.etraspa.it, che sono attivi 24 su 24, 7 giorni su 7, dove gli utenti 

registrati possono svolgere, in autonomia e con comodità ovunque si trovino, la maggior parte 

delle pratiche. 

 

 

          Ufficio Stampa Etra 

http://www.etraspa.it/

